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Обращение к инвестору –
информационное сопровождение IPO и 
организация взаимодействия с 
инвесторами с точки зрения Европейского 
рынка



2

Знакомство

Леонид Соловьев
Глава представительства FD в России и странах СНГ

Леонид Соловьев присоединился к фирме FD в 2006 г., привнеся в ее работу свой более чем 
10-летний опыт работы в сфере коммуникации. Недавно он принимал участие в ряде 
проектов по привлечению капитала в России и странах СНГ, в том числе для компании 
Челябинск Цинк, Integra, Polymetal, AFI Development, РТМ, Alliance Bank, Синергия До этого 
Леонид работал в российских филиалах крупных американских консалтинговых групп, 
оказывавших советнические услуги компаниям Gillette, Coca-Cola, Electrolux, Genesys Nutricia, 
Remy Cointreau, Tele2, Unilever и другим.
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FD: уникальная бизнес модель

…построение бренда, 
управление репутацией, 

коммуникации
на международных рынках 

капитала

Международный PR консультант года

PR Агентство года

§ Международный лидер рынка бизнес-коммуникаций
– Основано в 1986 г. в Лондоне и 1982 г. в Нью-Йорке
– Лидер европейского и северо-американского рынка бизнес-коммуникаций
– Международная сеть агентств, состоящая из 27 офисов по всему миру 
– Единственное западное агентство по бизнес-коммуникациям с 

полноценным российским представительством

§ Профессиональная команда
– 700 сотрудников, более 450 консультантов
– Разнообразный опыт сотрудников в области финансов, связей с 

правительством, журналистики
– Сотрудники агентства говорят более чем на 40 языках

§ Уникальная бизнес модель
– Знание отдельных секторов
– Полный спектр услуг в области бизнес-коммуникаций
– Более 1000 клиентов по всему миру: от крупнейших мультинациональных

компаний до небольших быстро растущих бизнесов
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Мы оказываем советнические услуги мировым 
лидерам бизнеса…
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Опыт работы в СНГ,
Центральной и Восточной Европе

Центральная и Восточная Европа

Россия и страны СНГ
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FD СНГ: 16 проектов по первичному публичному 
предложению акций

$371 млн.Мироновский Хлебопродукт

$125 млн.Волга Газ

$12 млн.Укрпродукт
$609 млн.НЛМК

£75 млн.Aurora Russia Limited

$291 млн.Мечел

$190 млн.Синергия

$285 млн.Mirland

$704 млн.Альянс Банк

$80 млн.RTM
$1,4 млрд.AFI Development
$768 млн.Integra
$605 млн.Полиметалл

$840 млн.Челябинский цинковый завод

£60,6 млн.Baltic Oil Terminals
€293 млн.C.A.T. Oil AG
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Коммуникационная поддержка IPO
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Традиционные критерии инвесторов

… почему покупают акции?
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Почему инвесторы покупают акции?

Основные причины

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Пресса

Интернет сайт

Рекомендации брокера

Сектор

Доступ к менеджменту

Финансовые прогнозы

Качество менеджмента

Оценка

Инвестиционное предложение

Очень важно Средне Не важно
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IPO: PR от частной компании к публичной

МЫ
ХОРОШАЯ 
КОМПАНИЯ

МЫ
ХОРОШАЯ 

ИНВЕСТИЦИЯ

Цель: Получить справедливую 
оценку компании рынком
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Что нужно подготовить?

§ Когда начинать?
– Юридические ограничения на распространение информации
– Как минимум за 1,5 – 2 года до планируемого размещения

§ Главная рекомендация – не превращайте IPO в информационный повод, пока вы 
полностью не готовы к размещению

§ Коммуникационный функционал: отдел по работе со СМИ
§ Инвестиционное предложение – первое приближение

– Совместная работа с топ-менеджментом
– Позиционирование
– Ключевые сообщения

§ Интернет сайт:
– Русскоязычная и англоязычная версии
– Последовательность представленной информации
– Раздел по работе с инвесторами – первичная информация

§ Подготовка менеджмента к работе со СМИ – тренинг, тренинг, тренинг
§ Работа со СМИ

– Постоянный поток новостей о компании
– Программа повышения «узнаваемости» менеджмента: интервью, участие в специализированных новостей
– Работа с иностранными СМИ

§ Модель «публичной» компании - демонстрация публичности
– Публикация частичной финансовой информации
– Встречи с инвесторами / аналитиками

§ Управление репутационными рисками
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Коммуникации в процессе IPO
1. Подготовка

Цель: 
Определить и четко сформулировать 

инвестиционные предложение

n Принципы коммуникаций в процессе 
IPO и стратегия реагирования на утечки

n Выявление сильных и слабых сторон
компании и подготовка 
«инвестиционного предложения», 
ключевые сообщения

n Четкое обоснование размещения: 
Почему IPO?

n Подготовка презентаций для 
аналитиков

n Список вопросов и ответов
n Определение целевых СМИ и
аналитиков

n Формирование структуры по работе с 
инвесторами

n Подготовка пресс-релиза о намерениях
n Фотографии менедмента

- 12 недель

Цель: 
Максимальное влияние на 
этапе запуска сделки

n Задача: привлечь максимальное 
внимание к компании и 
инвестиционной истории. 
Минимизация дискуссий об оценки

n Подготовка пресс-релиза о ценовом 
диапазоне

n Выпуск пресс-релиза ценовом 
размещение – «контроль» за 
комментариями

n Управление репутационными
рисками

n Пресс-релиз о цене размещение

n Первый день торгов (день 0)

n Начало «тихого» периода -

2. Запуск

-4 недели до Дня 0
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Подготовка к размещению Белорусской компании – о 
чем стоит задуматься

§ Низкие знания западных аудиторий об экономики Белоруссии, 
местном бизнесе

§ Существующие опасения относительно местного законодательства, 
особенно в области защиты прав миноритарных акционеров, 
стандарты раскрытия информации

§ Отсутствие «публичной» истории

§ Отсутствие коммуникационной инфраструктуры для коммуникации с 
местным рынком

§ Географическая удаленность и доступ к менеджменту

§ Языковой барьер

§ Принципы финансовой отчетности (Местные стандарты vs. 
Международные стандарты)
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§ Определение четкой коммуникационной стратегии и основных тезисов
– Первая украинская компания, размещающая акции на Альтернативной 
площадке Лондонской фондовой биржи;

– Лидер на быстрорастущем рынке;
– Возможности для значительного роста в будущем;
– Грамотная команда менеджеров; опыт развития и получения прибыли.

§ Достижение цели каждого сообщения используя прочные отношения с 
ведущими журналистами для обеспечения благоприятных отзывов.

§ Внимание к вопросам, связанными с размещением:
– Политическая ситуация в Украине, Оранжевая Революция;
– Стандарты корпоративного управления на рынке Украины;

§ Тренинг по проведению презентаций был организован специальной 
командой FD.

Укрпродукт: Роль PR
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§ Эксклюзивный репортаж в Financial Times, 

большое число публикаций в ведущих СМИ 
Великобритании вплоть до дня размещения

§ В день размещения публикации в: 
– Independent, Express, Investors Chronicle & 

newswires, CNBC, BBC 
– Украинские и российский СМИ

День размещения
§ Открытие рынка на Лондонской бирже
§ Участие мэра Лондона и Посла Украины в 

церемонии начала торгов

Реакция рынка
§ Цена акций – на максимуме установленного 

диапазона
§ Рост на 14% в ходе первого дня торгов

Укрпродукт: Роль PR
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C.A.T. oil AG

§ Задача:
– IPO на Франкфуртской фондовой бирже (2006))
– Связи с инвесторами после IPO

§ Проблемы:
– Управляющий офис эмитента расположен в 
– Австрии, операции – на территории России и Казахстана
– Держатель основного пакета не хотел внимания СМИ
– Немецкие СМИ традиционно не уделяют внимания 
– нефтегазовому сектору
– Ряд юридических вопросов в России и Австрии

§ Действия:
– Коммуникационная стратегия и планирование
– Разработка сообщения, инвестиционного позиционирование,
– подготовка ответов на основные вопросы (Q&A)
– Сценарии интервенции и управление проблемами
– Инструктаж руководства (немецкий/английский)
– Мониторинг немецкой/австрийской/русской прессы
– Связи со СМИ в Германии и Австрии
– Организация мероприятий в день обнародования информации
– Содействие в организации внутренней работы по связям
– с инвесторами
– Консультирование по созданию сайта IPO
– Консультирование по проведению рекламной кампании IPO

C.A.T. Oil AG

IPO на Франкфуртской
фондовой бирже

€ 293.000.000
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МХП (Мироновский Хлебопродукт)
§ Май 2008 г. – листинг в Лондоне ГДР 

ведущего украинского производителя 
птицы и зерна.

§ В чрезвычайно сложных рыночных 
условиях удалось привлечь $322,5 млн., 
и это при том, что многие другие 
листинги были отложены.

§ Было продано 22,3% компании, что дало 
рыночную капитализацию в размере
$1,7 млрд. 

§ Полученные средства будут потрачены 
на приобретение земли и 
финансирование производственных 
мощностей.

§ Фирме FD было поручено 
предоставлять консультации по всем 
аспектам коммуникационной стратегии 
во время IPO, а также оказывать 
поддержку текущей финансовой PR-
кампании / IR на вторичном рынке.

§ Сделка проводилась UBS и Morgan 
Stanley.
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Жизнь после IPO
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Жизнь после IPO

§ IPO – вы прыгнули в бассейн, теперь надо плыть….
§ Коммуникации публичной компании жестко регулируются
§ Цель: обеспечение всех участников и игроков рынка 
равным доступом к информации

“В обязанности компании входит обеспечить 
достаточность и аккуратность предоставляемой 
рынку информации и не допускать распространения 
недостоверной информации, независимо от того, 

исходит ли она от самой компании, ее советников или 
агентов”



20

Основные принципы финансовых коммуникаций

§ Полное информирование рынка о событиях компании

– Своевременное раскрытие внутренней информации

§ Равный доступ к информации

– Недопустимость выборочного раскрытия информации – все инвесторы 
должны получить информацию одновременно

§ Открытые коммуникации с рынками во избежание попытки незаконного
влияния на стоимость акций

§ Понимание рынками бизнеса, стратегии развития и менеджмента

§ Двусторонний диалог с рынком

– Ожидания рынка соответствуют реальности

– Менеджмент компании осведомлен об ожиданиях рынка

§ Лучшая практика работы с инвесторами relations
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Связи с инвесторами после IPO

Основной принцип: Тесная координация между PR и IR
• Предоставление рынку достоверной и полной информации о развитии 

компании и перспективах развития
• Получение обратной реакции рынка

• Публикация ежеквартальной отчетности 
по стандартам IFRS или US-GAAP

• Раскрытие информации способной 
повлиять на стоимость акций

• Раскрытие сделок с акциями директоров 
компании

• Финансовый календарь

• Как минимум одна конференция для 
аналитиков в год

• Операционные результаты

• Внутренние процедуры –
«инсайдерская» информация

Обязательно*
• Постоянный контакт с  аналитиками и 
ключевыми инвесторами

• Роуд шоу и конференции для 
инвесторов

• Встречи один-на-один с аналитиками и 
визиты на предприятия

• Регулярно обновляемая презентация 
для инвесторов

• Подробный раздел сайта для 
инвестороы

• Постоянны новостной поток, пресс-
конференции, интервью, встречи один 
на один с ключевыми журналистами

Лучшая PR/IR практика

Получение справедливой оценки рынком
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Построение эффективной IR программы

Инвестиционное
предложение 

1. Проактивная, 
структурированная 
коммуникационная 

программа

2. Опытная IR 
команда

3. Доступ к 
менеджменту

4. Двусторонняя 
связь с 
инвесторами

5. Интернет сайт 6. Независимые 
консультации



23

Построение IR программы

II.
ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ

III.
ЗАПУСК

Последовательная
передача 
сообщений

IV.
ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ

Поддержание
темпа

Создание
коммуникационного 

плана

I.
ОСНОВЫ

Формирование
лучшей практики 

IR

§ Создание IR 
инфраструктуры

§ Разработка правил и
процедур раскрытия
информации

§ Создание системы, 
соответствующей
требованиям
регуляторов

§ Создание и поддержка
базы данных контактов

§ Исследование и
анализ IR практики
конкурентов

§ Создание IR 
инфраструктуры

§ Разработка правил и
процедур раскрытия
информации

§ Создание системы, 
соответствующей
требованиям
регуляторов

§ Создание и поддержка
базы данных контактов

§ Исследование и
анализ IR практики
конкурентов

§ Проведение
исследования
отношения внешних
аудиторий

§ Оценка и
формулировка
корпоративного и
финансового
позиционирования

§ Понимание динамики
индустрии и метрик

§ Создание IR и
маркетинговых
материалов

§ Анализ деловых СМИ

§ Проведение
исследования
отношения внешних
аудиторий

§ Оценка и
формулировка
корпоративного и
финансового
позиционирования

§ Понимание динамики
индустрии и метрик

§ Создание IR и
маркетинговых
материалов

§ Анализ деловых СМИ

§ Создание
специфических
процедур раскрытий
ключевых сообщений

§ Реализация
последовательной
программы маркетинга
для финансовых
аудиторий

§ Поддержание
новостного потока

§ Постоянный анализ
обратной реакции и IR 
рекомендаций

§ Создание
специфических
процедур раскрытий
ключевых сообщений

§ Реализация
последовательной
программы маркетинга
для финансовых
аудиторий

§ Поддержание
новостного потока

§ Постоянный анализ
обратной реакции и IR 
рекомендаций

§ Построение доверия
через
последовательные и
открытые
коммуникации

§ Поддержание
взаимоотношений со
СМИ и финансовым
миром

§ Эффективное
использование
времени менеджера

• Постоянный анализ и
коррекция программы

§ Построение доверия
через
последовательные и
открытые
коммуникации

§ Поддержание
взаимоотношений со
СМИ и финансовым
миром

§ Эффективное
использование
времени менеджера

• Постоянный анализ и
коррекция программы
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