Datenschutzerklarung fiir das Visitor Center/ Parkettfiihrung

Im Rahmen dieser Datenschutzerklarung informiert Sie die Deutsche Borse AG (im Folgenden "Wir"
oder "Uns") darliber, wie wir lhre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit unserem Visitor
Center verarbeiten. lhre personenbezogenen Daten sind Informationen, die Sie betreffen (nachfolgend
"personenbezogene Daten"), wie Name oder Kontaktdaten.

Wir achten besonders auf die Verarbeitung personenbezogener Daten gemal der Datenschutz-
Grundverordnung EU 2016/679 ("DS-GVO") und den geltenden nationalen Datenschutzgesetzen.

1 Verantwortlicher
1.1 Unsere ldentitdt und Kontaktdaten
Wir sind:

Deutsche Borse AG
60485 Frankfurt am Main
Deutschland

Tel.: +49-(0) 69-2 11-0
Fax: +49-(0) 69-2 11-1 20 05
E-Mail: info@deutsche-boerse.com

1.2 Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten
Unser Datenschutzbeauftragter ist:

Datenschutzbeauftragte(r) der Deutsche Borse AG
Deutsche Borse AG
60485 Frankfurt am Main

Oder senden Sie eine E-Mail an: dataprotection@deutsche-boerse.com

2 Zweck, Kategorien personenbezogener Daten, Rechtsgrundlagen und Aufbewahrung

Ilhre personenbezogenen Daten werden verwendet, um lhren Besuch des Visitor Center oder die
Teilnahme an der Parkettfiihrung zu ermoglichen. Wir erfassen personenbezogene Daten, wenn Sie uns
diese freiwillig zur Verfligung stellen, z.B. wenn Sie uns kontaktieren oder falls Sie sich fir den Besuch in
unserem Visitor Center registrieren.

2.1 Unsere Datenverarbeitungen

Wir verarbeiten die folgenden Kategorien Ihrer personenbezogenen Daten fir die folgenden Zwecke mit
der folgenden Rechtsgrundlage und Aufbewahrungsfrist:

2.1.1 Anmeldedaten Visitor Center/ Parkettfiihrung (Name; Kontaktdaten, einschlieRlich E-Mail-
Adresse; evtl. Firma), die Sie bei der Anmeldung zu der jeweiligen Veranstaltung angegeben haben.
Welche Daten in den unterschiedlichen Eingabemasken erhoben werden, ergibt sich aus den einzelnen
Eingabefeldern. Pflichtangaben sind hierbei gekennzeichnet. Im Falle von kostenpflichtigen Vortragen,
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Parkettbesuchen oder Parkettrundgdngen werden zusatzlich noch ihre Rechnungs- und Zahlungsdaten
sowie falls erwiinscht der Kenntnisstand der Gruppe in Bezug auf den Kapitalmarkt verarbeitet. Alle
weiteren Angaben sind freiwillig. Wir geben, falls erforderlich, Ihre Anmeldedaten (Name; Kontaktdaten)
zum Zwecke der Zugangskontrolle zum Handelssaal an die fiir den Handelssaal verantwortliche Stelle
weiter. Diese Stellen werden Ihre Anmeldedaten nur fir den Zweck der Zugangskontrolle verwenden
und sind verpflichtet, diese Daten danach zu I6schen. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. (b) der
DSGVO, der die Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zwecke der Vertragserfillung erlaubt. Der
Zeitraum, fir den Ihre personenbezogenen Daten von uns gespeichert werden, ist so lang wie es
notwendig ist, um unsere Beziehung mit lhnen durchzufiihren. Soweit wir nach Art. 6 Abs. 1 lit. (c)
DSGVO verpflichtet sind, Ihre personenbezogenen Daten aufgrund steuerrechtlicher und
handelsrechtlicher Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten langer zu speichern, sind diese Fristen
maRgeblich.;

2.1.2 Personenbezogene Daten im Rahmen der Kommunikation (wie Name, Adresse,
Telefonnummer oder E-Mail-Adresse) welche zum Zwecke der direkten Kontaktaufnahme mit uns und
der Beantwortung einer Anfrage von Ilhnen durch uns erhoben wurden. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6
Abs. 1 lit. (f) der DSGVO, der uns die Verarbeitung personenbezogenen Daten zum Zwecke der Wahrung
unserer berechtigten Interessen an der Verarbeitung und Beantwortung Ihrer Anfrage erlaubt. Der
Zeitraum, fir den Ihre personenbezogenen Daten von uns gespeichert werden, ist so lang wie es
notwendig ist, um den Zweck lhrer Anfrage zu erreichen, d.h. bis Ihre Anfrage vollstdndig bearbeitet ist
und keine weitere Kommunikation mit Ihnen erforderlich oder gewlinscht ist. Soweit wir nach Art. 6
Abs. 1 lit. (c) DSGVO verpflichtet sind, lhre personenbezogenen Daten aufgrund steuerrechtlicher und
handelsrechtlicher Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten langer zu speichern, sind diese Fristen
malgeblich.;

2.1.3 Besondere Kategorien personenbezogener Daten, die wir erhalten, wenn Sie uns Informationen
Uber lhren Gesundheitszustand zur Verfligung stellen, um Personen mit Behinderungen oder
besonderen Erndhrungsbedirfnissen wahrend der Veranstaltung oder des Besuchs zu identifizieren und
Ricksicht auf Sie zu nehmen. Wenn Sie keine derartigen Informationen tiber eine Behinderung oder
besondere Erndhrungsbedirfnisse angeben, kénnen wir keine entsprechenden Vorkehrungen treffen.
Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. (a) der DSGVO, welcher die Verarbeitung personenbezogener
Daten aufgrund lhrer Einwilligung erlaubt. Der Zeitraum, flir den Ihre personenbezogenen Daten von
uns gespeichert werden, ist so lang wie es notwendig ist, um unsere Beziehung mit lhnen
durchzufiihren. Soweit wir nach Art. 6 Abs. 1 lit. (c) DSGVO verpflichtet sind, Ihre personenbezogenen
Daten aufgrund steuerrechtlicher und handelsrechtlicher Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten
langer zu speichern, sind diese Fristen mafgeblich.

2.2 Miissen Sie uns lhre personenbezogenen Daten mitteilen?

Die Angabe Ihrer personenbezogenen Daten ist notwendig, um sich als Besucher in unserem Visitor
Center zu registrieren und/oder an der Parkettflihrung teilzunehmen. Das bedeutet, dass Sie verpflichtet
sind, uns lhre personenbezogenen Daten im Rahmen der Anmeldung zur Verfiigung zu stellen.

Die Folgen, wenn Sie uns lhre personenbezogenen Daten nicht zur Verfiigung stellen, sind, dass Sie nicht
das Visitor Center besuchen oder an der Parkettfiihrung teilnehmen kénnen. Der Besuch des Visitor
Center und die Teilnahme an der Parkettfliihrung ist ausschliefSlich fiir registrierte Besucher moglich.



23 Treffen wir automatisierte Entscheidungen iber Sie?

Abgesehen von der automatischen Verarbeitung, einschlieBlich der Profilerstellung, treffen wir keine
automatisierten Entscheidungen die fiir Sie rechtliche Auswirkungen oder dhnliche Auswirkungen
haben.

3 Weitergabe von personenbezogenen Daten

Wir werden lhre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weitergeben, auRRer eine solche Weitergabe
ist gesetzlich erlaubt oder Sie haben der Weitergabe ausdricklich zugestimmt.

Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten an Behdrden weitergeben, wenn dies nach dem
anwendbaren Recht (z. B. Borsengesetz oder Wertpapierhandelsgesetz) erforderlich ist. Eine
Weitergabe |hrer personenbezogenen Daten ist auch dann erlaubt, wenn der Verdacht auf eine Straftat
oder den Missbrauch der angebotenen Dienste besteht. In diesem Fall sind wir berechtigt, lhre
personenbezogenen Daten an die Strafverfolgungsbehdrde zu tibermitteln.

Um lhnen bestimmte Dienste zur Verfligung zu stellen, missen wir lhre personenbezogenen Daten
moglicherweise an unsere Auftragsdatenverarbeiter weitergeben.

Ansonsten werden |hre personenbezogenen Daten ausschlieBlich in unserer Datenbank und auf unseren
Servern oder auf denen unserer beauftragten Auftragsdatenverarbeiter gespeichert. Unsere
Auftragsdatenverarbeiter verarbeiten personenbezogene Daten ausschliefRlich innerhalb der
Europdischen Union oder es wird durch die Anwendung geeigneter SchutzmalRnahmen gemafd Artikel 44
ff. der DSGVO ein angemessenes Datenschutzniveau gewahrleistet.

Wir geben lhre personenbezogenen Daten nur dann an andere Verantwortliche fiir deren eigenen
Zwecke, wie z.B. Kooperationspartner, weiter, wenn Sie ausdriicklich und freiwillig einer solchen
Weitergabe |hrer personenbezogenen Daten zugestimmt haben; in diesem Fall werden wir lhre
Einwilligung getrennt von dieser Datenschutzerklarung einholen.

Unter diesen Bedingungen kénnen Folgende Empfanger Ihrer personenbezogenen Daten sein:

= offentliche Einrichtungen und Institutionen bei Vorliegen einer gesetzlichen oder
regulatorischen Verpflichtung (z.B. Finanzbehorden),
= andere Unternehmen und Dienstleister (Auftragsdatenverarbeiter) in den folgenden Bereichen:

- Ticketsystem-Anbieter

- Anbieter der Website

- Registrierung Anbieter

- Anbieter von Druckdiensten

- Anbieter von Telekommunikationsdiensten
- Anbieter von Abrechnungsdienstleistungen
- Finanzinstitute

- Inkassounternehmen



- Unternehmensberatungen sowie Unternehmens- und Steuerprifungsgesellschaften
- an der Durchfiihrung der Parkettfiihrung beteiligte Stellen
4 Aufnahmen durch Medien vor Ort und Videoiiberwachung

Vor Ort sind unter anderem im Handelssaal Medienanstalten und Journalisten anwesend und berichten
mit Live-Bilden und Fotoaufnahmen Uber das tagliche Borsengeschehen.

Am Standort finden Videolberwachungen durch die IHK Frankfurt/Main und durch die Deutsche Borse
AG statt. Weitere Informationen hierzu finden Sie auf den Aushangen vor Ort oder erhalten Sie am
Eingang.

5 lhre Rechte

Nach den geltenden Datenschutzgesetzen haben Sie das Recht

e Zugang, Berichtigung und / oder Loschung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen;
¢ Einschrankung oder Einspruch gegen die Verarbeitung erheben;

¢ uns mitzuteilen, dass Sie keine Marketinginformationen erhalten méchten; und

¢ (unter bestimmten Umstanden) zu verlangen, dass bestimmte Ihrer personenbezogenen Daten an Sie
oder eine dritte Partei Gbertragen werden.

Soweit unsere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf lhrer Einwilligung beruht, haben Sie
auch das Recht, lhre Einwilligung zu widerrufen, ohne die RechtmaRigkeit unserer Verarbeitung
aufgrund lhrer Einwilligung vor deren Widerruf zu beeintrachtigen.

Um lhre Rechte auszuliben, kdnnen Sie uns wie in Abschnitt 1.1 oben beschrieben kontaktieren. Sie
kénnen auch eine Beschwerde Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten bei einer
Datenschutzbehorde einreichen.

Eine Liste und Kontaktdaten der lokalen Datenschutzbehorden finden Sie hier.
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